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INLEIDING

Dit voorliggend rapport is deel 2 van de taakopdracht van WES, namelijk de analyse van
de vraag. We bedoelen hiermee dat dit gedeelte de gegevens bevat van de enquéte bij de
eigenaars van tweede verblijven.

In hoofdstuk 1 geven we eerst een methodologische toelichting over de organisatie van de
enquétering. Daarna volgt hoofdstuk 2 met achtereenvolgens:

= het profiel van de eigenaar;
= de kenmerken van het tweede verblijf;

= de motivatie van de aankoop van het tweede verblijff en de toekomstplannen van de
eigenaar om al dan niet permanent aan de Kust te wonen;

= het gebruik van het tweede verblijf;
= de toeristische activiteiten en het gebruik van de toeristische faciliteiten aan de Kust;
= de bestedingen;

= de opmerkingen en suggesties met betrekking tot het beleid.

Hoofdstuk 3 ten slotte geeft een korte samenvatting van de resultaten.

Het rapport bevat eerst een tekstgedeelte met een bespreking van de resultaten, daarna
volgen alle tabellen. Voor een gemakkelijke leesbaarheid wordt onder de titel van elke
rubriek in hoofdstuk 2 verwezen naar de nummers van de betrokken tabellen. Het tekstge-
deelte wordt even onderbroken door een aantal figuren met de bezetting per dag van de
tweede verblijven volgens de aard van de gebruiker.

Als bijlage vindt de lezer ten slotte een voorbeeld van de enquéte in de drie taalversies
(Nederlands, Frans en Duits) en dit voor de drie enquéteringsperiodes.
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HOOFDSTUK 1: METHODOLOGIE

In dit hoofdstuk bespreken we de gevolgde methodologie bij de enquétering van de eige-
naars van een tweede verbliff aan de Kust. We besteden aandacht aan de onderzoekspopu-
latie, de steekproefmethode, de enquétetechniek en de inhoud van de vraagstelling.

1. Onderzoekspopulatie

Elk van de kustgemeenten, Knokke-Heist, Zeebrugge, Blankenberge, De Haan, Bredene,
Oostende, Middelkerke, Nieuwpoort, Koksijde en De Panne, bezorgde aan WES een be-
stand van alle tweede verblijven in hun gemeente in september 2007. Dit bestand, afgeleid
van de belastingkohieren, bevat informatie over de eigenaar, zijn adres in de kustgemeente
en zijn thuisadres. Omwille van de gehanteerde definitie van tweede verblijven, werden uit
het bestand de vakantieparken die vergund worden door Toerisme Vlaanderen verwijderd.

2. Steekproefmethode

Zowel binnenlandse als buitenlandse eigenaars werden uitgenodigd om aan de enquéte
deel te nemen. Wat betreft de buitenlandse eigenaars, hebben we ons beperkt tot
Nederland, Frankrijk, Luxemburg en Duitsland. Eigenaars uit andere landen werden niet
uitgenodigd omdat zij veel minder vertegenwoordigd zijn aan onze Kust en het dus veel
moeilijker is om een representatief beeld te krijgen. Dit betekent dat er drie taalversies in
omloop waren van de enquéte, namelijk Nederlands, Frans en Duits.

De steekproef werd getrokken per kustgemeente. De manier waarop verschilde lichtjes per
ronde.

In de eerste ronde werkten we met een grote steekproef omdat het responspercentage zeer
onzeker was. Uitgaande van een verwacht responspercentage van 10% werden er per kust-
gemeente 800 personen ad random geselecteerd uit het bestand. Aangezien er in Bredene
en Zeebrugge minder dan 800 tweede verblijven zijn, werd er hier gekozen om voor de
eerste steekproef de helft van het bestand te gebruiken. Voor Bredene betekent dit ongeveer
600 personen, voor Zeebrugge 340. Om ervoor te zorgen dat we voldoende betrouwbare
uitspraken konden doen voor de buitenlanders, werd het aantal buitenlanders die ad ran-
dom geselecteerd werden, verdubbeld. In totaal werden ongeveer 7.800 enquétes verzon-
den voor de eerste ronde.

Door het hoge responspercentage bij de eerste ronde (32,4%) werd ervoor geopteerd om
voor de tweede ronde de steekproefgrootte te verkleinen. Om ervoor te zorgen dat de
steekproef toch representatief blijft voor elk segment (per kustgemeente en per nationaliteit),
werd beslist om 2.500 Belgen, gelijk verdeeld over de tien kustgemeenten, aan te schrijven.
Het gaat hierbij om 1.080 Walen, 1.080 Vlamingen en 240 Brusselaars in het totaal.
Daarbij werden ook 1.200 buitenlanders aangeschreven, waaronder 400 Duitsers, 200
Luxemburgers, 200 Fransen en 400 Nederlanders. Deze werden niet gelijk verdeeld over de
kustgemeenten, aangezien sommige nationaliteiten vaker voorkomen in de ene kustge-
meente dan de andere. Zo is bijvoorbeeld de groep Duitsers het sterkst vertegenwoordigd in
De Haan. Om de aantallen te berekenen, werd rekening gehouden met de verhoudingen
uit de eerste steekproef.
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De personen werden opnieuw ad random geselecteerd uit de bestanden (exclusief de per-
sonen die in de eerste steekproef werden geselecteerd). Indien het aantal te enquéteren
personen niet meer voorhanden was, werd het aantal naar beneden aangepast. Dit was zo
voor Bredene en Zeebrugge. Uiteindelijk werden in het totaal ongeveer 3.400 enquétes
verzonden voor de tweede ronde. Het responspercentage bedroeg in deze ronde 33,3%.

Ti[dens de tweede ronde lag het responsgehalte bij de Belgen iefs lager dan in de eerste
ronde. Er werd daarom ervoor geopteerd om voor de derde ronde het steekproefaantal
voor de Belgen opnieuw te verhogen naar 4.000: 1.800 Vlamingen, 1.800 Walen en 400
Brusselaars. Het aantal buitenlanders bleef stabiel. Bij deze derde steekproef werd de selec-
tie aangevuld met personen uit de eerste (en eventueel tweede) steekproef indien er niet
genoeg personen meer voorhanden waren in het overblijvende bestand. In deze gevallen
werd bij de enquéte een extra kaartje meegestuurd, waarop werd vermeld dat het mogelijk
was dat men de enquéte al eerder had ontvangen, maar dat het deze maal om een andere
periode ging. Daarmee hoopten we te voorkomen dat mensen die de enquéte herkenden
ze niet meer opnieuw invulden. In het totaal werden ongeveer 5.000 enquétes verzonden
voor de derde ronde. De respons bedroeg 27,4%.

Om de respons te verhogen, werd door sommige gemeenten een begeleidende brief on-
dertekend door de burgemeester en op briefpapier van de gemeente bij de enquéte ge-
voegd. Indien de gemeenten zelf geen brief aanleverden, werd een WES-brief bij de enqué-
te gevoegd.

Over de drie periodes heen, werden in het totaal 5.107 geldige enquétes ontvangen. Op
de ontvangen enquétes werd een weging toegepast in functie van herkomst en kustgemeen-
te, waarbij de drie periodes gelijkwaardig gehouden werden.

3. Enquétetechniek

Om diverse redenen werd gekozen voor een schriftelijke bevraging van de eigenaars op
hun thuisadres.

Er werd besloten om de enquétering in drie rondes te houden. De spreiding van de enqué-
tering over drie tijdstippen maakt het mogelijk om de vragen over het effectief gebruik van
het tweede verblijf te beperken tot de voorgaande vier maanden in plaats van bijvoorbeeld
een gans jaar. Dit heeft als voordeel een betere herinnering en nauwkeurigere gegevens.
Dit geldt ook ten aanzien van de bestedingen bij het laatste verblijf aan de kust. Bovendien
ondervangen we dan ook mogelijke verschillen in het niveau en de samenstelling van de
bestedingen per periode.

In de eerste ronde werden vragen gesteld over de maanden juni, juli, augustus en septem-
ber 2007. In de tweede ronde handelden de vragen over de maanden oktober, november,
december 2007 en januari 2008. De derde en laatste ronde besloeg de maanden februari,
maart, april en mei 2008. De enquétes werden telkens onmiddellijk na de laatste maand
van de betrokken periode verzonden.
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4. Inhoud van de vraagstelling

Deze enquéte peilt naar:
= kenmerken van het tweede verblijf en het transport naar en aan de Kust;
= motivatie tot aankoop van het tweede verblijf;
= gebruik van het tweede verblijf:
o gebruik door het eigen gezin,
o gratis gebruik door familie en vrienden,
o gebruik tegen vergoeding aan derden (verhuur);
= toeristische activiteiten en faciliteiten;
= bestedingen:
o grotere uitgavenposten,
o dagelijkse aankopen, kledij, schoeisel en andere persoonlijke aankopen,
o bestedingen tijdens het laatste verblijf;
= persoonlijke kenmerken;

= bemerkingen ten aanzien van het beleid in de kustgemeente.

Voor een concreet overzicht van de vragen verwijzen we naar bijlage 2 met een overzicht
van alle enquétes in de drie taalversies en in de drie bevragingsrondes.
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HOOFDSTUK 2: RESULTATEN
1. Inleiding

Nadat we kort het profiel schetsen van de eigenaar van een tweede verblijf aan de
Belgische Kust, zullen we de resultaten van de enquéte nader toelichten. Eerst komen de
kenmerken van het tweede verblijf en het transport aan bod. Daarna behandelen we ach-
tereenvolgens de motivatie tot aankoop van het tweede verblijf, het gebruik van het tweede
verblijf, de toeristische activiteiten en faciliteiten, de bestedingen in het algemeen (grote
vitgavenposten, dagelijkse aankopen, kledij, schoeisel en andere persoonlijke aankopen)
en de bestedingen tijdens het laatste verblijf. Op basis van deze bestedingsgegevens zal een
schatting gemaakt worden van de totale bestedingen aan de Kust door eigenaars van twee-
de verblijven aan de Kust. In een laatste paragraaf gaan we dieper in op de opmerkingen
en beleidssuggesties die door de geénquéteerde eigenaars werden geformuleerd.

2. Profiel van de eigenaar

Tabel 1 - figuur 1

Tabel 1 toont het profiel van de eigenaars van een tweede verblijf per kustgemeente.

Op kustniveau blijkt dat 54% van de eigenaars van een tweede verblijf aan de Vlaamse
Kust afkomstig is uit Nederlandstalig Belgié. Bijna vier op de tien is afkomstig uit Franstalig
Belgié, één op de twaalf uit het buitenland.

Een derde van de gezinshoofden behoort tot de categorie 55- tot 64-jarigen. 27% behoort
tot de categorie 65- tot 74-jarigen. Drie vierden van de eigenaars is minstens 55 jaar oud.
De meest voorkomende gezinstypes zijn dan ook “alleenwonende of gezin zonder kinderen,
gezinshoofd tussen 45-64 jaar” (30,2%) en “alleenwonende of gezin zonder kinderen, ge-
zinshoofd tussen 65-74 jaar”.

56% van de eigenaars is (brug)gepensioneerd. 42,7% behoort tot de middenhoge sociale
klasse (B) en 21,5% tot de hoge sociale klasse (A)'. Eigenaars van een tweede verblijf aan
de Kust hebben vaak een hoog diploma. Bijna 30% heeft een universitair diploma, 24,2%
een hoger niet-universitair diploma.

' Samenstelling van de sociale klasse: zie bijlage 1.
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Figuur 1
Profiel van de eigenaars van een tweede verblijif aan de Vlaamse Kust, WES-enquéte 2007-08
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GEZINSTYPE
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SOCIALE KLASSE
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Per kustgemeente zijn een aantal verschillen op het vlak van profiel te bemerken. Enerzijds
wat de herkomst van de eigenaars betreft, anderzijds wat bijvoorbeeld het beroep van het
gezinshoofd en de sociale klasse betreft.
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3. Kenmerken van het tweede verblijf en transport

| Tabellen 2 tot en met 10

Volgens de enquéte is ongeveer 75% van de tweede verblijven een appartement. lets meer
dan 13% zijn studio’s, 7,2% zijn villa’s of bungalows, 3,3% zijn rijwoningen. Uit tabel 2
blijkt dat villa’s of bungalows relatief vaker terug te vinden zijn in De Haan, Bredene en
Koksijde. Rijwoningen vindt men vooral terug in Bredene. In Knokke-Heist is het aandeel
appartementen relatief groter dan het gemiddelde voor de Kust. Studio’s zijn dan weer rela-
tief belangrijker in Oostende en Middelkerke.

Hoeveel mensen tezelfdertijd in het tweede verblijf kunnen overnachten, is afhankelijk van
het type tweede verblijf. Uit tabel 3 kunnen we afleiden dat in vier op de tien van de tweede
verblijven er drie tot vier personen kunnen overnachten. In bijna 37% van de gevallen kun-
nen er vijff tot zes personen overnachten. Gemiddeld kunnen er bijna vijf personen over-
nachten in een tweede verblijf aan de Kust. Tabel 4 toont de gemiddelden per kustgemeen-
te. In Koksijde hebben de tweede verblijven gemiddeld de grootste capaciteit, in Oostende
de kleinste.

Het aantal slaapkamers in het tweede verblijf is opnieuw afhankelijk van het type tweede
verblijff (zie tabel 5). Ongeveer 44% van de tweede verblijven heeft twee slaapkamers.
Tabel 6 toont opnieuw de verdeling voor de verschillende kustgemeenten.

Ongeveer 94% van de respondenten gebruikt gewoonlijk de wagen voor de verplaatsing
naar het tweede verblijf. Het openbaar vervoer scoort iets beter in de kustgemeenten
Oostende en Blankenberge (zie tabel 7).

Verplaatsingen binnen de kustgemeente gebeuren het vaakst te voet (83,7%), gevolgd door
de fiets (42,9%). Verplaatsingen langs de Kust gebeuren het vaakst met de kustiram of an-
der openbaar vervoer (54,4%), op de voet gevolgd door de wagen (51%). Toch gebruikt
ook bijna vier op de tien van de eigenaars regelmatig de fiets voor verplaatsingen langs de
Kust of gaat hij te voet (zie tabel 8).

Uit de enquéte (tabel 9) blijkt dat 62% van de tweede verblijven een eigen parkeermogelijk-
heid heeft die niet op de openbare weg is gelegen. Dit cijfer loopt op tot 97,3% van de
villa’s of bungalows. Voor de studio’s is dit slechts voor 42,6% van de gevallen zo. In
Bredene heeft 84,2% een eigen parkeermogelijkheid, in Oostende slechts 41,5% (tabel 10).
De situatie per kustgemeente is sterk gerelateerd aan het type tweede verblijven dat er voor-
al voorkomt.

4. Motivatie aankoop van het tweede verblijf en
toekomstplannen

Tabellen 11 tot en met 14

82,2% van de eigenaars van een tweede verbliff aan de Kust zegt dit verblijf te hebben aan-
gekocht om er zelf of met het gezin gebruik van te maken (tabellen 11 en 12). 8,1% geeft
als hoofdreden het beleggen in vastgoed op. 6,4% kocht zijn tweede verblijf in de eerste
plaats om het in de toekomst als vaste woonplaats te gebruiken. Eigenaars atkomstig uit het
buitenland kopen relatief vaker een tweede verblijff met als hoofddoel om er zelf/met het
gezin gebruik van te maken. Jongere leeftijldscategorieén (18-44 jaar en 45-54 jaar) kopen
relatief vaker een tweede verblijf als een vastgoedbelegging.

VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008

13



17,7% van de eigenaars is zeker of wellicht wel van plan om later permanent te gaan wo-
nen in het tweede verblijf. Van deze groep is bijna de helft van plan om dit te doen binnen
maximaal vijf joar. Een derde zal dit waarschijnlijk doen binnen zes tot tien jaar (tabel 13).
De groep 45- tot 54-jarigen lijkt de grootste intentie te hebben tot het permanent wonen.
6,2% onder hen beantwoordt de vraag met ‘zeker’ en 18,7% met ‘wellicht wel’. Indien men
interesse heeft tot het permanent wonen, voorzien de 55-plussers hun aankomst aan de
Kust te realiseren op korte termijn (binnen de vijf jaar) terwijl de 45- tot 54-jarigen dit eer-
der voorzien binnen een tijdsbestek van tien jaar of meer. Buitenlandse eigenaars zijn rela-
tief minder geneigd om later permanent in hun tweede verblijf te komen wonen (tabel 14).

5. Het gebruik van het tweede verblijf

Tabellen 15 tot en met 18

In dit gedeelte gaan we het toeristisch belang van de tweede verblijven na door te kijken
hoeveel nachten het tweede verblijf ‘bezet’ is. We maken een onderscheid naar het gebruik
door het eigen gezin, het gratis gebruik door vrienden, familie of kennissen en het gebruik
tegen een vergoeding aan derden (verhuur).

In de enquéte werd hiervoor gebruikgemaakt van een kalendersysteem waarbij de respon-
dent voor elk van de drie categorieén per maand (vier maanden in elke ronde) de dagen
kon aanduiden waarop hijzelf/zijn gezin aanwezig was, het gratis gebruikt werd door vrien-
den, familie of kennissen en wanneer het verhuurd was. De resultaten van de verhuur wer-
den gecontroleerd aan de hand van de resultaten voor de kustverhuur in het WES-
onderzoek van het reisgedrag van de Belgen.

Uit tabel 15 blijkt dat een tweede verblijff gemiddeld ongeveer 100 nachten per jaar bezet
is. Dit gaat van gemiddeld 89 nachten in Oostende tot gemiddeld 110 nachten in De Haan
en 115 nachten in Koksijde. Over het algemeen wordt een tweede verblijf aan de Vlaamse
Kust ongeveer 54 nachten door de eigenaar zelf gebruikt, bijna 15 nachten gratis gebruikt
door vrienden, familie of kennissen en ongeveer 31 nachten verhuurd aan derden tegen
een vergoeding.

Tweede verblijven van eigenaars afkomstig uit Nederlandstalig Belgié waren meer nachten
bezet door verhuur (38 nachten) dan verblijven van Franstalige Belgen (25,2 nachten) of
buitenlanders (17,9 nachten) (zie tabel 16). Tweede verblijven van jongere eigenaars waren
eveneens meer nachten bezet door verhuur dan verblijven van oudere eigenaars. Oudere
eigenaars maakten meer nachten zelf gebruik van hun tweede verblijf. Het gezinstype waar-
van het tweede verblijf de meeste nachten bezet was door verhuur (74,9 nachten), bestaat
uit een (weinig vaak voorkomend) gezin met thuiswonende kinderen waarvan het jongste
kind jonger is dan zes jaar.

Op basis van de enquéte kan ook een raming gemaakt worden van het aantal
man-nachten dat de tweede verblijven per jaar bezet waren voor eigen gebruik, gratis ge-
bruik door vrienden, familie of kennissen en verhuur. Met man-nachten bedoelen we het
aantal overnachtingen'. Voor het geheel van de Kust tellen we in het totaal 27.042.000
man-nachten, waarvan 12.282.000 voor eigen gebruik, 3.901.000 voor gratis gebruik
door familie, vrienden of kennissen en 10.860.000 voor verhuur (zie tabel 17).
Knokke-Heist (5.803.000), Koksijde (5.534.000) en Middelkerke (4.433.000) kennen het
grootste aantal man-nachten, Bredene (351.000) en Zeebrugge (212.000) het laagste.

' Aantal bezette woningen x aantal personen.
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15.698.000 man-nachten kunnen toebedeeld worden aan tweede verblijven van Neder-
landstalige Belgen, 9.465.000 aan Franstalige Belgen en 1.879.000 aan buitenlanders.
Bijna de helft van de man-nachten kunnen we toebedelen aan tweede verblijven waarvan
de eigenaar behoort tot de middenhoge sociale klasse (B) (tabel 18).

We kunnen de bezetting van de tweede verbliven ook uitzetten op grafieken
(figuren 2 tot en met 13). Deze grafieken tonen ons de bezetting van de tweede verblijven
verdeeld naar aard van gebruik, zijnde het gebruik door de eigenaar, het gratis gebruik
door vrienden en familie of verhuur per nacht. De verticale as stemt overeen met het aantal
tweede verblijven aan de Kust. Op de horizontale as vinden we de bezette woningen per
dag terug. Bij wijze van voorbeeld: op zondag 24 juni zijn ongeveer 46.000 van de 82.700
tweede verblijven aan de Kust bezet. Ongeveer 29.000 woningen zijn bezet door de eige-
naar zelf, 5.000 woningen worden gratis gebruikt door familie, vrienden en kennissen en
een 12.000-tal woningen zijn bezet middels verhuring.

Met behulp van de figuren kunnen de vakantieperiodes (grote vakantie, herfstvakantie,
kerstvakantie, krokusvakantie, paasvakantie en de weekends van Onze-lieve-Heer-
Hemelvaart en  Pinksteren) duidelik waargenomen worden, net zoals het
week/weekendpatroon. Een algemene conclusie is dat het gebruik door vrienden, familie of
kennissen en de verhuur een meer afgevlakt verloop kennen dan het eigen gebruik. De
verklaring ligt in de langere huurperiodes (weekverhuringen of langere periodes) terwijl de
curve van de eigenaars duidelijke pieken toont in de weekends.
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6. Toeristische activiteiten en faciliteiten

| Tabellen 19 tot en met 24

Aan de respondenten die zelf hebben gebruikgemaakt van hun tweede verblijf in de onder-
zochte periode, werd gevraagd welke activiteiten ze in de eigen kustgemeente en ergens
anders aan de Kust ondernomen hebben tijdens hun laatste verblijf. Er werd eveneens ge-
peild naar welke faciliteiten men tijdens het jaar gebruikt heeft.

Tabel 19 toont per kustgemeente de activiteiten die de eigenaars van tweede verblijven aan
de Kust in de eigen kustgemeente hebben ondernomen tijdens hun laatste verblijf. Gemid-
deld heeft iedere eigenaar 7,6 activiteiten (762,2%) ondernomen tijdens zijn laatste verblijf.
De categorie “sightseeing en genieten” scoort het hoogst met 242,3%, gevolgd door de
categorieén “strand, zee, dijk” (166,7%), “sportief” (123,3%), “shopping” (120,9%) en ten
slotte de categorie van bezoeken (107,8%). Strand-, dijk- en zeeactiviteiten zijn relatief het
populairst in De Haan (182,3%) en het minst populair in Zeebrugge (149,6%). Wat betreft
shopping scoort De Panne relatief het hoogst, Zeebrugge opnieuw het laagst. Sportieve
activiteiten vinden we dan weer vooral terug in Nieuwpoort, gevolgd door De Haan en
Bredene. De Panne scoort het hoogst bij de bezoeken, onder andere door Plopsaland en
het natuurgebied. Sightseeing en genieten is een activiteit die relatief zeer goed scoort in
Blankenberge. Tabel 20 geeft de verdeling weer volgens enkele demografische en
socio-economische kenmerken.

Uit tabel 21 blijkt dat iedere respondent gemiddeld 3,9 activiteiten (385,5%) ondernomen
heeft ergens anders aan de Kust tijdens zijn laatste verblijf. Die activiteiten bestonden vooral
uit sightseeing en genieten (186,4%). De overige categorieén scoren veel lager in vergelij-
king met gelijkaardige activiteiten die ondernomen werden in de eigen kustgemeente.
Tabel 22 toont ons de verdeling volgens enkele demografische en socio-economische ken-
merken.

Uit de enquéte (tabel 23) blijkt dat de eigenaars van tweede verblijven aan de Kust vooral
gebruikmaken van fietspaden, het fietsroutenetwerk, wandelpaden en bewegwijzerde routes
aan de Kust. 30,1% doet dit frequent, 44% aof en toe. De toeristische dienst van de gemeen-
te van het tweede verblijff wordt door 57% van de eigenaars af en toe geraadpleegd, 2,4%
doet dit frequent. De website van de gemeente wordt door 64,6% nooit geraadpleegd,
29,7% doet dit af en toe. De faciliteiten die het minst gebruikt worden, zijn de jachthaven
en de bibliotheek van de gemeente, respectievelijk 85,5% en 88,1% maakt er nooit gebruik
van. Buitenlandse eigenaars maken over het algemeen vaker gebruik van faciliteiten zoals
de toeristische dienst en de website van de kustgemeente (tabel 24). Oudere leeftijdsgroe-
pen maken relatief minder vaak gebruik van deze faciliteiten. De jachthaven wordt voorna-
melijk gebruikt door de iets jongere leeftijdsgroepen.
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7. Bestedingen

| Tabellen 25 - tot en met 34

Het is belangrijk om ook de economische impact van de tweede verblijven aan de Kust te
kennen. Daarom werd er in de enquéte ook aandacht besteed aan de bestedingen. Hier-
voor werd een onderscheid gemaakt tussen grotere uitgavenposten op jaarbasis en beste-
dingen tijdens het laatste verblijf. Deze laatste categorie handelt enkel over eigenaars die
zelf minstens eenmaal gebruikmaakten van hun tweede verblijf in de ondervraagde periode.
We bekijken eerst de uitgaven voor grote werken, grote aankopen en onderhoud. Daarna
gaan we na waar courante huishoudelijke producten en kledij en dergelijke gekocht wor-
den. We besluiten met de bestedingen per man per nacht, op basis van de bestedingen
tijdens het laatste verblijf.

In tabel 25 worden de gemiddelde uitgaven en een raming van de uitgaven op jaarbasis
door eigenaars van tweede verblijven aan de Kust voor grote werken, grote aankopen en
onderhoud voor/van hun tweede verblijff en het aandeel hiervan dat aan de Kust besteed
werd, weergegeven. Onder grote werken verstaan we bijvoorbeeld verbouwingswerken,
renovatie, nieuwe badkamer, schilder- en behangwerken. Voorbeelden van grote aankopen
zijn een TV, meubelen en huishoudtoestellen. Onder onderhoud valt bijvoorbeeld poetsen,
tuinonderhoud en ruiten wassen. In totaal wordt gemiddeld 3.305 euro uitgegeven per jaar
en per tweede verbliff. We ramen het totaal van de grote bestedingen op ongeveer
273 miljoen euro per jaar. 82,1% hiervan of 224 miljoen euro wordt effectief besteed aan
de Kust.

De eigenaars van tweede verbliiven uit Knokke-Heist besteden samen ongeveer
64 miljoen euro per jaar. De tweede plaats is voor Koksijde met ongeveer 45,5 miljoen
euro per jaar. Bredene en Zeebrugge scoren het laagst met respectievelik ongeveer
1,9 miljoen euro en 1,4 miljoen euro per jaar (tabel 26). Tabel 27 toont de verdeling vol-
gens demografische en socio-economische kenmerken. We kunnen afleiden dat het vooral
de Nederlandstalige Belgen, met een leeftijd tussen de 55 en 74 jaar, uit de hoge of mid-
denhoge sociale klasse zijn, die relatief meer besteden aan de Kust in de categorie van
grote uitgaven.

Op de vraag waar de eigenaars meestal de courante huishoudelijke producten, de dage-
likse aankopen zoals drank, levensmiddelen en onderhoudsproducten kopen als ze naar
hun tweede verblijff komen, antwoordde 72,3% dat ze dit vooral in de kustgemeente doen
waar het tweede verblijf gelegen is (tabel 28). 17% koopt ongeveer evenveel in de kustge-
meente als op voorhand thuis. Tabel 29 toont de verdeling volgens demografische en so-
cio-economische kenmerken.

Kledij, schoenen en andere gelijksoortige goederen worden eerder thuis gekocht (38,6%)
(tabel 30) doch daarnaast is ook de Kust een belangrijke plaats om zich deze goederen aan
te schaffen. 31,4% koopt deze goederen ongeveer evenveel in de kustgemeente van het
tweede verblijf als thuis. 21,3% koopt kledij, schoenen en dergelijke vooral in de kustge-
meente. Oostende en Knokke-Heist zijn de twee belangrijkste gemeenten waar dergelijke
goederen lokaal aangekocht worden. De verdeling volgens demografische en
socio-economische kenmerken kan teruggevonden worden in tabel 31.

In de enquéte werd er gevraagd naar de bestedingen tijdens het laatste verblijff. Daarbij
werd gevraagd hoeveel nachten dit verblijf in beslag nam en hoeveel personen er aanwezig
waren. Zo kunnen we de gemiddelde bestedingen per man per nacht berekenen en een
raming maken van de bestedingen door het eigen gebruik van het tweede verblijf aan de
Kust (tabel 32).
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Uit tabel 32 blijkt dat de gemiddelde besteding per persoon per nacht ongeveer 24 euro
bedraagt. Zo kunnen we de totale bestedingen op jaarbasis aan de Kust ramen op onge-
veer 300 miljoen euro. Hiervan gaat ongeveer 155 miljoen euro naar shopping:
71,3 miljoen euro voor voeding en drank in winkels en grootwarenhuizen, 60 miljoen euro
naar kledij, schoenen en handtassen. 116,4 miljoen euro wordt besteed aan een restau-
rantbezoek, terras of snack. 15,9 miljoen euro wordt uvitgegeven aan transportkosten,
5,2 miljoen euro aan toeristische en recreatieve activiteiten.

Tabel 33 geeft een verdeling van de bestedingscategorieén per kustgemeente weer. Hieruit
blijkt dat de gemiddelde besteding per man-nacht door de eigenaar en zijn gezinsleden van
bijvoorbeeld Knokke-Heist het hoogst is, terwijl de bestedingen van de eigenaars en zijn
gezinsleden uit Zeebrugge het laagst is. De eigenaars van Knokke-Heist besteden gemid-
deld 37,04 euro aan de Kust terwijl de eigenaars uit Zeebrugge 18,48 euro besteden aan
de Kust. Knokke-Heist genereert in totaal 101,1 miljoen euro per jaar voor de Kust en
Zeebrugge genereert 1,6 miljoen euro (tabel 33). Dit betekent dat de eigenaars van
Knokke-Heist ongeveer 60 keer meer bestedingen genereren voor de Kust dan de eige-
naars van Zeebrugge. Uit tabel 34 kunnen we verder afleiden dat de gemiddelde besteding
per persoon, per nacht hoger is bij buitenlandse eigenaars (30,49 euro) dan bij
Nederlandstalige (23,81 euro) of Franstalige (23,54 euro) Belgen. De leeftijdsgroep die
gemiddeld per persoon, per nacht het meest besteedt, is de groep van 45 tot 54 jaar
(32,95 euro). Zij besteden gemiddeld per persoon, per nacht, bijna het dubbel van de
75-plussers (16,99 euro). Hoe hoger de sociale klasse, hoe meer er per persoon, per nacht
besteed wordt door het eigen gebruik van het tweede verblijf aan de Kust.

8. Opmerkingen en suggesties

Tabel 35

Aan de respondenten werd de mogelijkheid gegeven om enkele bemerkingen ten aanzien
van het beleid in de kustgemeente of ten aanzien van de Kust in zijn totaliteit te formuleren.
De bemerkingen werden opgedeeld in de volgende categorieén:

= opmerkingen in verband met belastingen;
= positieve opmerkingen:
o Kust algemeen,
o eigen kustgemeente,
o niet gespecificeerd;
= negatieve opmerkingen en neutrale suggesties:
o Kust algemeen,
o eigen kustgemeente,
o niet gespecificeerd.

In totaal formuleerden 913 van de 5.107 respondenten (18%) één (of meerdere) opmer-
king(en) (tabel 35). 33,8% onder hen (of 6% van alle respondenten) formuleerde een op-
merking in verband met de (te hoge) belastingen. Vooral de recentelijk ingevoerde provin-
ciale belasting wekt duidelijk ongenoegen. 21,1% (of 3,8% van alle respondenten) formu-
leerde een positieve opmerking, 106,2% (of 19% van alle respondenten) een negatieve of
neutrale opmerking. 63,9% (of 11% van alle respondenten) bezorgde ons een negatieve of
neutrale opmerking in verband met de eigen kustgemeente. Onderwerpen die hier het
vaakst aan bod komen, zijn te hoge belastingen, problemen in verband met hondenhygié-
ne, een gebrek aan vuilnisbakken en een tekort aan (gratis) parkeergelegenheid.
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HOOFDSTUK 3: CONCLUSIES EN
AANDACHTSPUNTEN VOOR DE TOOLKIT

Dit rapport is de weergave van de enquétering bij de eigenaars van tweede verblijven.
Hiermee krijgen we inzicht in ‘de vraag’.

Een eerste opvallende conclusie betreft de leeftiid van de ondervraagde personen. Drie-
kwart van de eigenaars blijkt minstens 55 jaar oud te zijn. Op het vlak van profielkenmer-
ken merken we eveneens dat de sociale klasse van de eigenaars hoog is. Ongeveer 65%
van de respondenten behoort tot de groep A-hoog en B-midden hoog. Dit betekent nevens
dat men te maken heeft met een kritische consument.

Qua type logies merken we een overwicht van appartementen. Het aantal personen dat
gemiddeld in een tweede verblijf kan overnachten, bedraagt bijna vijf personen. Dit vrij
hoog gemiddelde resulteert in bijna 540.000 bedden (capaciteit) op kustniveau. Hiermee
hebben de tweede verblijven zo’'n 75% van alle logiescapaciteit aan de Kust.

Quasi alle eigenaars komen per wagen naar hun tweede verblijf. Dit houdt dus een grote
verkeersdrukte in naar, in en vanuit de kustgemeenten. Zes op de tien tweede verblijven
heeft een eigen parkeerplaats die niet op de openbare weg gelegen is. De overige vier op
de tien eigenaars parkeert de wagen op de openbare weg. Dit heeft consequenties naar de
nood aan parkeerruimte toe, in het bijzonder wat het langdurig parkeren betreft.

Positief is dat de eigenaar/tweede verblijver voor zijn verplaatsingen over de kustlijn nu
reeds frequent gebruikmaakt van het openbaar vervoer. Zo’n 50 eigenaars op de 100 be-
nutten deze mogelijkheid. Mogelijks kan het gebruik van het openbaar vervoer verder ge-
stimuleerd worden zodat de verkeersdrukte aan de Kust mindert.

De intentie tot permanent wonen is belangrijk omdat dit het profiel van de kustgemeente op
termijn zal beinvloeden. Bijna 18% van de eigenaars geeft te kennen om op termijn ‘zeker
wel” of ‘wellicht wel” het tweede verblijf als permanente woonst te gebruiken, ongeveer een
kwart heeft nog geen beslissing genomen. Deze 18% betekent dus een verwachte aangroei
van een 15.000-tal gezinnen voor de Kust in zijn totaliteit. Bijna de helft hiervan (49%)
voorziet dit binnen maximaal vijf jaar, 33% binnen vijf & tien jaar. Samengevat betekent dit
dat binnen tien jaar de permanente bewoning aan de Kust met een 12.000-tal gezinnen
kan toenemen. Rekening houdend met de leeftijdsstructuur van de huidige eigenaars en de
interessegraad verdeeld naar leeftijdscategorie, zal de aangroei van de populatie vooral
bestaan uit de oudere bevolkingsgroepen.

De 82.700 tweede verblijven zijn gemiddeld 100 nachten per jaar bezet en genereren zo’n
27 miljoen overnachtingen. Dit is een enorm potentieel en toont aan dat de betekenis van
de Vlaamse Kust als toeristische bestemming véél groter is dan uit de officiéle statistieken
blijkt. De dagbezetting van de tweede woningen is een bijzonder interessant gegeven omdat
we hier merken dat eigenaars frequent aanwezig zijn, maar derhalve ook voor piekmomen-
ten zorgen, terwijl de verhuur van de vakantiewoningen (en in mindere mate het gratis ge-
bruik van de woningen) voor een stabiele bezetting zorgt. Deze conclusie gecombineerd
met de hoger vermelde parkeer- en transportproblematiek kan de aanzet vormen tot gerich-
te beleidsacties ter zake. De dagbezetting van de tweede verblijven is erg belangrijk voor de
gemeenten in functie van hun nutsvoorzieningen en andere dienstverleningen.
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Uit de activiteiten die de eigenaar aan de Vlaamse Kust onderneemt, blijkt dat de Kust een
plek is om te genieten, om te wandelen en te fietsen, om uitstapjes te maken naar het Hin-
terland en om van de mogelijkheden van cultuur en natuur gebruik te maken. Beleidsmatig
en marketingtechnisch is dit nuttige informatie. In de communicatie naar deze doelgroep
kan men deze waarden benutten.

De informatiekanalen waarop de tweede verblijvers sporadisch een beroep doen, zijn de
toeristische dienst van de gemeente en de website van de gemeente. Hij maakt duidelijk
geen gebruik van de bibliotheekdiensten. In dit opzicht is een tweede verblijver eerder te
beschouwen als een bezoeker, een toerist, dan als een (tijdelijke) inwoner van de gemeente.

De economische waarde die de tweede verblijven vertegenwoordigen, is zeer hoog. Hier-
voor moeten verschillende zaken in aanmerking genomen worden. In de eerste plaats zijn
dit de grote uitgavenposten waar we 224,2 miljoen euro bestedingen voor de Kust noteren.
In tweede instantie zijn er de bestedingen per man-nacht door de eigenaars en zijn ge-
zinsleden. Deze bestedingen bedragen 297,6 miljoen euro. Daarnaast zijn er nog de man-
nacht uvitgaven door de vrienden en familie van de eigenaar die gratis gebruikmaken van
de woning en de uitgaven per man-nacht door de huurders van de woningen. WES schat
deze twee categorieén op respectievelijk 100 en 600 miljoen euro. Alles bij mekaar geno-
men, betekent dit dat 82.700 tweede verblijven 1,2 miljard euro bestedingen aan de Kust
vertegenwoordigen.

Ten slotte wijzen we nog even op een aantal respondenten die bemerkingen en suggesties
formuleerden ten aanzien van het beleid van de gemeente waar het tweede verblijf gelegen
is of ten aanzien van andere zaken. Naast een aantal praktische zaken lijken de belastingen
een hekel punt.
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Tabel 3

Aantal personen dat tezelfdertijd in het tweede verblijf kan overnachten, naar type tweede

verblijf, WES-enquéte 2007-08 (in %)

Aantal personen

Villa/bungalow Rijwoning Appartement

Studio  Ander type Totaal

1-2 personen 2,1 3,3 5,7 27,6 3,2 8,2
3-4 personen 15,6 24,4 41,7 67,3 47,4 42,8
5-6 personen 43,4 35,6 41,5 5,0 44,0 36,6
7 personen of meer 38,9 36,7 11,1 0,2 5,4 12,4
Totaal 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Aantal respondenten 362 164 3.751 665 73 5.016
Gemiddeld aantal personen 6,3 6,0 5,0 3,4 4,9 4,9
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Tabel 5

Aantal slaapkamers in het tweede verblijf, naar type tweede verblijf, WES-enquéte 2007-08

(in %)

Aantal slaapkamers Villa/bungalow Rijwoning Appartement  Studio Ander type Totaal
0 slaapkamers 0,0 0,2 0,5 100,0 0,0 13,3
1 slaapkamer 2,4 3,2 26,0 0,0 9,8 19,9
2 slaapkamers 22,9 37,4 53,6 0,0 70,6 441
3 slaapkamers 44,2 33,4 17,8 0,0 18,2 18,0
4 slaapkamers of meer 30,4 25,9 2,1 0,0 1,4 4,6
Totaal 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Aantal respondenten 358 161 3.728 645 70 4.962
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Tabel 7

Transportmiddel waarmee de verplaatsing naar het tweede verblijif gewoonlijk gebeurt, naar

kustgemeente waarin het tweede verblijf gelegen is, WES-enquéte 2007-08 (in % van het aantal

respondenten)

Kustgemeente Wagen Openbaar vervoer  Andere Totaal  Aantal respondenten
Knokke-Heist 97,3 5,3 0,4 102,9 1.087
Zeebrugge 94,0 6,5 1,8 102,2 40
Blankenberge 86,0 16,5 0,4 103,0 413
De Haan-Wenduine 94,9 6,0 0,5 101,3 408
Bredene 94,8 8,1 1,1 104,1 70
Qostende 84,9 19,3 0,2 104,4 408
Middelkerke 93,3 10,5 0,6 104,4 867
Nieuwpoort 96,9 3,6 0,3 100,8 509
Koksijde 96,7 4,4 0,7 101,9 851
De Panne 94,4 6,8 0,2 101,4 386
Totaal 94,1 8,1 0,5 102,7 5.039
VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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Tabel 9

Het feit of het tweede verblijf een eigen parkeermogelijkheid heeft die niet op de openbare weg
gelegen is, naar type van het tweede verblijf, WES-enquéte 2007-08 (in %)

Type tweede verblijf Eigen Geen eigen Totaal Aantal

parkeermogelijkheid parkeermogelijkheid respondenten

Villa/bungalow 97,3 2,7 100,0 348

Rijwoning 59,6 40,4 100,0 166

Appartement 61,3 38,7 100,0 3.761

Studio 42,6 57,4 100,0 669

Ander type 94,2 5,8 100,0 73

Totaal 61,8 38,2 100,0 5.016

VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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Tabel 10

Het feit of het tweede verblijf een eigen parkeermogelijkheid heeft die niet op de openbare weg

gelegen is, naar kustgemeente waarin het tweede verblijf gelegen is, WES-enquéte 2007-08

(in %)
Kustgemeente Eigen Geen eigen Totaal Aantal
parkeermogelijkheid  parkeermogelijkheid respondenten
Knokke-Heist 73,2 26,8 100,0 1.085
Zeebrugge 43,7 56,3 100,0 41
Blankenberge 42,9 57,1 100,0 411
De Haan-Wenduine 63,8 36,2 100,0 414
Bredene 84,2 15,8 100,0 73
Qostende 41,5 58,5 100,0 403
Middelkerke 53,5 46,5 100,0 866
Nieuwpoort 69,7 30,3 100,0 508
Koksijde 63,9 36,1 100,0 838
De Panne 70,5 29,5 100,0 386
Totaal 61,8 38,2 100,0 5.025
VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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Tabel 15

Gemiddeld aantal bezette nachten per jaar per tweede verblijf voor eigen gebruik, gratis gebruik
door vrienden, familie of kennissen en verhuur, naar kustgemeente, WES-enquéte 2007-08

Kustgemeente Eigen gebruik  Gratis gebruik door vrienden, Verhuur Totaal
familie of kennissen

Knokke-Heist 54,5 13,3 30,1 97,9
Zeebrugge 51,1 13,1 33,2 97,4
Blankenberge 60,5 12,7 25,8 99,1
De Haan-Wenduine 54,3 13,9 41,9 110,1
Bredene 66,2 10,7 21,2 98,1
QOostende 53,6 11,8 23,5 88,9
Middelkerke 51,6 13,3 31,9 96,9
Nieuwpoort 53,3 14,2 23,4 90,9
Koksijde 55,0 18,9 41,4 115,3
De Panne 52,5 16,1 29,0 97,5
Totaal 54,3 14,4 31,5 100,3
VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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Tabel 16

Gemiddeld aantal bezette nachten per jaar per tweede verblijf voor eigen gebruik, gratis gebruik
door vrienden, familie of kennissen en verhuur, naar enkele demografische en socio-economi-

sche kenmerken, WES-enquéte 2007-08

Omschrijving Eigen gebruik Gratis gebruik Verhuur Totaal
door vrienden,
familie of
kennissen
HERKOMST Nederlandstalig Belgié 56,9 13,5 38,0 108,4
Franstalig Belgié 50,4 15,4 25,2 91,0
Buitenland 55,9 15,7 17,9 89,5
LEEFTIID
GEZINSHOOFD 18-44 jaar 42,9 9,7 54,9 107,6
45-54 jaar 44,9 10,5 46,7 102,1
55-64 jaar 58,8 14,7 32,3 105,8
65-74 jaar 58,4 18,0 22,9 99,3
75 jaar en ouder 53,8 14,0 17,5 85,3
GEZINSTYPE Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
<6 jaar 45,9 11,8 74,9 132,7
Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
6-12 jaar 46,1 7,2 59,1 112,4
Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
13-17 jaar 42,7 13,2 38,5 94,3
Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
>=18 jaar 50,0 12,3 26,2 88,4
Alleenwonende, gezin zonder kinderen, <45 jaar 59,6 15,2 59,4 134,2
Alleenwonende, gezin zonder kinderen,
45-64 jaar 57,1 14,5 36,0 107,5
Alleenwonende, gezin zonder kinderen,
65-74 jaar 58,5 17,6 23,0 99,1
Alleenwonende, gezin zonder kinderen,
>=75 jaar 55,3 14,7 19,2 89,1
SOCIALE KLASSE A - Hoog 46,8 13,5 38,7 99,0
B - Midden, hoog 55,1 16,0 35,4 106,6
C - Midden, laag 57,3 14,5 21,2 92,9
D/E - Laag 58,9 10,7 24,6 94,2
Totaal 54,3 14,4 31,5 100,3
VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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Tabel 17

Raming van het aantal mannachten per joar in de tweede verblijven voor eigen gebruik, gratis
gebruik door vrienden, familie of kennissen en verhuur, naar kustgemeente, WES-enquéte

2007-08 (x 1.000) (a)

Kustgemeente Eigen gebruik Gratis gebruik door vrienden, Verhuur Totaal
familie of kennissen
Knokke-Heist 2749 826 2228 5803
Zeebrugge 21 28 94 212
Blankenberge 1069 260 726 2055
De Haan-Wenduine 1027 311 1176 2513
Bredene 204 41 107 351
Oostende 898 243 658 1800
Middelkerke 1950 586 1898 4433
Nieuwpoort 1156 358 811 2325
Koksijde 2208 930 2396 5534
De Panne 930 318 768 2016
Totaal 12282 3901 10860 27042

(a) Bij het maken van de sommen kunnen afrondingsfouten voorkomen.
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Tabel 18

Raming van het aantal mannachten per joar in de tweede verblijven voor eigen gebruik, gratis
gebruik door vrienden, familie of kennissen en verhuur, naar enkele demografische en socio-

economische kenmerken, WES-enquéte 2007-08 (x 1.000) (a)

Omschrijving Eigen Gratis gebruik Verhuur Totaal
gebruik  door vrienden,
familie of
kennissen
HERKOMST Nederlandstalig Belgié 6704 1931 7063 15698
Franstalig Belgié 4523 1633 3310 9465
Buitenland 1055 337 487 1879
LEEFTD 894 162 1287 2343
GEZINSHOOFD 18-44 jaar
45-54 jaar 1974 461 2865 5301
55-64 jaar 4137 1239 3624 9000
65-74 jaar 3456 1410 2129 6996
75 jaar en ouder 1821 628 955 3403
GEZINSTYPE Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
<6 jaar 459 80 697 1235
Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
6-12 jaar 830 105 1120 2055
Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
13-17 jaar 764 197 795 1756
Gezin met thuiswonende kinderen, jongste kind
>=18 jaar 1740 499 1380 3618
Alleenwonende, gezin zonder kinderen, <45 jaar 121 29 205 354
Alleenwonende, gezin zonder kinderen,
45-64 jaar 3559 1139 3746 8444
Alleenwonende, gezin zonder kinderen,
65-74 jaar 3132 1254 1961 6347
Alleenwonende, gezin zonder kinderen,
>=75 jaar 1677 598 957 3232
SOCIALE KLASSE A - Hoog 2512 758 2868 6137
B - Midden, hoog 5365 1914 5213 12491
C - Midden, laag 2619 830 1567 5016
D/E - Laag 1786 399 1213 3397
Totaal 12282 3901 10860 27042
(a) Bij het maken van de sommen kunnen afrondingsfouten voorkomen.
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Tabel 25

Gemiddelde uitgaven en raming van de vitgaven op jaarbasis door eigenaars van tweede
verblijven aan de Kust voor grote werken, grote aankopen en onderhoud voor/van hun tweede
verblijf, en het aandeel hiervan dat aan de Kust besteed werd, WES-enquéte 2007-08 (in euro)

Uitgaven Gemiddelde Raming % van deze Raming bestedingen
vitgave per  bestedingen  uitgaven besteed aan de Kust

tweede verbliif (x 1.000) aan de Kust (x 1.000)

Uitgaven voor grote werken 2.443 202049 80,6 162932
Uitgaven voor grote aankopen 660 54620 83,7 45739
Uitgaven voor onderhoud 143 11808 93,3 11015
Andere vitgaven 59 4853 95,2 4618
Totaal 3.305 273330 82,1 224304
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Tabel 32

De gemiddelde bestedingen per man/nacht en de raming van de bestedingen door het eigen
gebruik van het tweede verbliif aan de Kust, WES-enquéte 2007-08 (in euro)

Categorie

Gemiddelde
bestedingen

Totaal geraamde
bestedingen

per persoon, (x 1.000.000)
per nacht

Restaurant, terras, snacks 9,47 116,4
Restaurantbezoek 7,01 86,1
Terras, tearoom, cafe 1,85 22,7
Snacks, frieten, ijsies, wafels, dranken (om mee te nemen) 0,62 7,6
Shopping 12,65 155,4
Voeding en drank in winkels en grootwarenhuizen 5,81 71,3
Diverse huishoudelijke producten 0,57 7,0
Kledij, schoenen, handtassen 4,89 60,0
Verzorgingsproducten 0,39 4,8
Strandgerief 0,10 1,3
Kranten, tijdschriften en andere artikelen vit de boekhandel 0,52 6,4
Diverse 0,38 4,6
Transport 1,29 15,9
Benzine, diesel, ... getankt aan de kust 0,97 11,9
Openbaar vervoer, kusttram 0,13 1,5
Parkeergelden 0,17 2,1
Taxi 0,02 0,3
Andere vervoerskosten (bijvoorbeeld huurwagen) 0,00 0,1
Toeristische & recreatieve activiteiten 0,42 5,2
Toegangsticket voor pretparken, musea, festiviteiten, bioscoop, ... 0,25 3,1
Huur van fietsen, go-carts, pedalos, strandstoelen, ... 0,15 1,8
Andere 0,02 0,3
Medische kosten 0,35 4,4
Diverse 0,04 0,5
Totaal 24,23 297,6
VVB Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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Tabel 35
Positieve, negatieve en neutrale opmerkingen en suggesties, voor de Kust algemeen, voor de
eigen kustgemeente en niet gespecificeerd, WES-enquéte 2007-08 (in %)

Opmerkingen %

Opmerkingen in verband met belastingen 33,8
Kosten (taks) te hoog (voor alleenstaanden, ...) 10,2
Provincie mag geen exira taks heffen naast gemeentebelasting, belasting op K, extra taks op
huisvuil, andere taksen, .... 6,5
(Provinciale) taks afschaffen! 3,9
Stijging taks dwingt tot verkoop tweede verblijf 3,2
Provinciale taks is onwettelijk/zakkenrollerij 3,0
Opbrengsten van een tweede verblijf dekken de kosten niet meer (onder andere Kl, verblijftaks,
algemene onkosten, provinciale taks 1,4
Voorstel: takssysteem baseren op kadastraal inkomen 1,3

Taks en andere kosten zijn te hoog, vooral omdat mensen tijdens hun vakantie in het tweede

verblijf sowieso veel geld vitgeven 1,0

Overige opmerkingen (gevolgen van de taks: inkopen in thuiswinkels om te besparen, beinvioedt

koopgedrag; taks niet evenredig met omvang van de woning, ...) 3,3
Positieve opmerkingen - kust algemeen 1,3

Overige opmerkingen (vriendelijke omgeving, goede sfeer, ontspanningmogelijkheden, animatie,

) 1
Positieve opmerkingen - eigen kustgemeente 13

Goede sfeer, gezellige badstad - eigen kustgemeente 2,

Goed bestuur, goed beleid - eigen kustgemeente 1

Positief verbliif, positieve ervaring - eigen kustgemeente 1

Mooi - eigen kustgemeente 1

Positieve evolutie inzake netheid - eigen kustgemeente 1

Overige opmerkingen (vriendelijke omgeving, goede weginfrastructuur, goede animatie,

aangenaam winkelen, wandelen en fietsen, ...) 4,5
Positieve opmerkingen - niet gespecificeerd 6,8

Positief verbliif, positieve ervaring - niet gespecificeerd 1,7

Geen hinder Frans/Nederlands - niet gespecificeerd 1,3

Overige opmerkingen (goed beleid, vriendelijke omgeving, goede restaurants, goede sfeer, ...) 3,8
Negatieve opmerkingen en neutrale suggesties - kust algemeen 7,0

Overige opmerkingen (te hoge taksen, te hoge prijzen, te weinig standplaatsen voor motorho-

mes, te weinig gratis parkeermogelijkheid, voorzieningen, ...) 7,0
Negatieve opmerkingen en neutrale suggesties - eigen kustgemeente 63,9

Te hoge taksen, taksen te hoog in vergelijking met andere kustgemeenten, gemeentebelasting is

te hoog - eigen kustgemeente

Veel hondenpoep/uitwerpselen - eigen kustgemeente

Te weinig vuilbakken, te weinig afvalcontainers - eigen kustgemeente

Te weinig parkeermogelijkheid - eigen kustgemeente

Te weinig aftracties, evenementen - eigen kustgemeente

Vuile stad, vuile straten - eigen kustgemeente

Te weinig gratis parkeermogelijkheid - eigen kustgemeente

Meer afvalophaling gevraagd + betere uren - eigen kustgemeente

Meer controle op loslopende honden, loslopende honden in het algemeen - eigen kustgemeente

Onvoldoende of slechte renovaties in de stad, dijk, bestrating - eigen kustgemeente

Tweede verblijvers zouden moeten parkeerkaart krijgen - eigen kustgemeente

Lawaaihinder (oa door optredens), nachtlawaai - eigen kustgemeente

Wildbouw/hoogbouw beperken (+ geen windmolens) - eigen kustgemeente

Onvriendelijke politie, lakse houding politie, politiediensten niet klantvriendelijk, wetten meer

doen naleven - eigen kustgemeente

Geen gemeente-info in het Frans - eigen kustgemeente

Men wordt te weinig in het Frans aangesproken, beantwoord - eigen kustgemeente

Verouderde verlichtingspalen, verouderde infrastructuur in het algemeen - eigen kustgemeente

Criminaliteit, te weinig politie op straat - eigen kustgemeente

_._._._._._.,\),\)I\)ww_h\o
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Tabel 35

Positieve, negatieve en neutrale opmerkingen en suggesties, voor de Kust algemeen, voor de
eigen kustgemeente en niet gespecificeerd, WES-enquéte 2007-08 (in %) (vervolg)

Opmerkingen %
Geen, onvoldoende gemeente-info, geen infokrant, meer info gevraagd met betrekking tot afval-
ophaling, toegang containerpark - eigen kustgemeente 1,0
Meer openbare toiletten en douches - eigen kustgemeente 1,0
Strand en dijk niet proper genoeg - eigen kustgemeente 1,0
Overige opmerkingen (gebrekkige voorzieningen en infrastructuur (fietspaden, voetpaden, ...)
hoge prijzen, ...) 19,8

Negatieve opmerkingen en neutrale suggesties - niet gespecificeerd 35,3
te weinig parkeermogelijkheid - niet gespecificeerd 3,8
te weinig gratis parkeermogelijkheid - niet gespecificeerd 3,3
men wordt te weinig in het Frans aangesproken, beantwoord - niet gespecificeerd 2,3
Tweede verblijvers zouden moeten parkeerkaart krijgen - niet gespecificeerd 2,1

veel hondenpoep/uitwerpselen - niet gespecificeerd

te weinig vuilbakken, te weinig afvalcontainers - niet gespecificeerd

onvoldoende groen, meer groen behouden - niet gespecificeerd

strand en dijk niet proper genoeg - niet gespecificeerd

lawaaihinder (onder andere door optredens), nachtlawaai - niet gespecificeerd

sommige straten zijn erbarmelijk (putten, hobbelig, ...) - niet gespecificeerd

te hoge taksen, taksen te hoog in vergelijking met andere kustgemeenten, gemeentebelasting is

te hoog - niet gespecificeerd 1,0
te weinig banken, banken zitten altijd vol, te weinig rustpunten - niet gespecificeerd 1,0
Overige opmerkingen (te weinig/te veel attracties en evenementen, gebrekkige voorzieningen en
infrastructuur (banken, fietspaden, ...), te duur (openbaar vervoer, parkeren, ...) 13,1
Overige 0,6
Totaal 161,9
Aantal respondenten 913

Tweede verblijven aan de Kust - Deel 2: Analyse van de vraag September 2008
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